REFERAT Provas-Haderslev Forsyningsservice A/S d.
03-10-2022

Modedato Mandag d. 03. oktober 2022 kl. 15:00

Meodested Provas, Fjordagervej 32 - 6100 Haderslev



Indholdsfortegnelse

Udkast til strategien
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt



Punkt 2: Bestyrelsesansvar

Sagsindhold

Pé baggrund af bestyrelsens behandling af risikoledelse ved bestyrelsesmedet den 29. august tages emnet om
bestyrelsesansvar her op i en konkret sag.

Provas advokat, Line Markert, der er partner ved Horten, preesenterer bestyrelsesmedlemmers generelle og individuelle
ansvar i forbindelse med hvervet som bestyrelsesmedlem og vil samtidig give en vurdering af, hvorvidt Provas aktuelle
bestyrelsesansvarsforsikring giver en ”branchenormal” deekning.

Denne sag behandles sammen med de evrige bestyrelser pa fellesmedet kl. 16:00.

Selskab

Alle selskaber

Sagsfremstilling

Pa bestyrelsesuddannelsen tilbage i foraret 2022, blev emnet om bestyrelsesansvar droftet og det tages nu op, for at sikre
at alle medlemmer af bestyrelsen kender rammerne for deres virke i bestyrelsen.

Bestyrelsens ansvar

Som folge af Lovbekendtgerelse nr. 1952 af 11. oktober 2021 om aktie- og anpartsselskaber ("selskabsloven™) § 115, er
bestyrelsens opgave at, varetage den overordnede og strategiske ledelse og sikre en forsvarlig organisation, herunder en
raekke kontrolopgaver i form af, at

1. bogferingen og regnskabsafleeggelsen foregér pa en méde, der efter kapitalselskabets forhold er tilfredsstillende,

2. der er etableret de fornedne procedurer for risikostyring og interne kontroller,

3. bestyrelsen lebende modtager den fornedne rapportering om kapitalselskabets finansielle forhold,

4. direktionen udever sit hverv pa en beherig made og efter bestyrelsens retningslinjer og

5. kapitalselskabets kapitalberedskab til enhver tid er forsvarligt, herunder at der er tilstraekkelig likviditet til at
opfylde kapitalselskabets nuvarende og fremtidige forpligtelser, efterhdnden som de forfalder, og kapitalselskabet
er séledes til enhver tid forpligtet til at vurdere den ekonomiske situation og sikre, at det tilstedevaerende
kapitalberedskab er forsvarligt.

Ifolge selskabslovens § 361 stk. 1. er,

Stiftere og medlemmer af ledelsen, som under udforelsen af deres hverv forscetligt eller uagtsomt har tilfojet
kapitalselskabet skade, er pligtige til at erstatte denne. Det samme geelder, ndr skaden er tilfojet kapitalejere eller
tredjemand.

Bestyrelsesansvarsforsikring

Provas-Haderslev Forsyningsservice A/S er dekket af en bestyrelses- og direktionsansvarsforsikring som dakker
bestyrelsesmedlemmer og ledende medarbejdere mod gkonomiske tab, som er opstéet i forbindelse med faktiske eller
pastaende ulovligheder.



Det fremgar af forsikringspolicen ”Bestyrelses- og Direktionsansvarsforsikring” punkt 5 ”Daekningsudvidelser”, i hvilket
omfang at bestyrelsesmedlemmer er deekket af forsikringen.

Juridiske forhold

Lovbekendtgerelse nr. 1952 af 11. oktober 2021 om aktie- og anpartsselskaber (Selskabsloven)

Procedure

Bestyrelsen, 3. oktober 2022

Indstilling

Direkteren indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning

Bestyrelsen enskede at preesentationen blev lagt i bestyrelsens arkiv
Bilag

Bestyrelsesarbejde - og ansvaret forbundet hermed



Punkt 3: Redegorelse vedr. Provas bestyrelses efterlevelse af anbefalingerne
for god selskabsledelse

Sagsindhold

Som en del af dannelsen af en ny bestyrelse har bestyrelsen forholdt sig til DANVA’s Kodeks for god selskabsledelse for
forsyningsselskaber. God selskabsledelse handler om de styringsmaessige rammer, som Provas skal efterleve. Redegorelse
for god selskabsledelse er udarbejdet med afsaet i bestyrelsens besvarelser og dreftelser.

Denne sag behandles sammen med de evrige bestyrelser pa fellesmedet kl. 16:00.

Selskab

Alle selskaber

Sagsfremstilling

Forud for bestyrelsens strategiseminar den 9-10. juni 2022 besvarede bestyrelsen et spergeskema vedr. DANVA’s Kodeks
for god selskabsledelse for forsyningsselskaber.

Bestyrelsen har efterfolgende pa strategiseminaret droftet de styringsmassige rammer for Provas Holding A/S samt
datterselskaberne. Her fremsatte bestyrelsen folgende kommentar til anbefalingerne, der kun delvist eller ikke folger
DANVA’s Kodeks for god selskabsledelse.

Ved de anbefalinger, hvor mere end halvdelen af besvarelserne afviger fra ”folger”, har vi sat et kryds i ”Selskabet folger
delvist” eller ” Selskabet folger ikke” og skrevet en bemerkning i skemaet “Redegeorelse for efterlevelse af kodeks for
god selskabsledelse i Provas-koncernen”.

P4 seminaret dreftede bestyrelsen folgende punkter (folger/folger delvist/folger ikke):

¢ Bestyrelsens kompetencebehov (6.1.1) 4/4/0
o Dialog med ejeren om kompetencebehov (6.1.2) 6/2/0
o Evt. supplering af kompetencer ved yderligere medlemmer (6.1.3) 6/2/0
o Evt. supplement med mindst 2 yderligere medlemmer (6.1.4) 4/3/1
Afbalanceret sammensatning af kvinder og meaend (6.1.5) 1/4/3
Bestyrelsen tydeligger sine evt. athengigheder (6.2.2) 4/2/1
Valg af formand og naestformand (6.3.1) 3/2/1
Valgperiode pa 2 ar (6.4.2) 1/3/4

e o o o

Procedure

Bestyrelsen, 3. oktober 2022

Indstilling

Direktoren indstiller, at



¢ Redegorelse for efterlevelse af kodeks for god selskabsledelse i Provas-koncernen godkendes

Beslutning

Godkendt

Bilag

Redegarelse for efterlevelse af kodeks for god selskabsledelse i Provas

Svar pé spergeskema - Kodeks for god selskabsledelse

Redegorelse for god selskabsledelse - 2019



Punkt 4: Provas’ samfundsansvar

Sagsindhold

Som Haderslev Kommunes forsyningsselskab er Provas fodt med et samfundsmaessigt formal om at levere effektiv
forsyningssikkerhed af god kvalitet til rimelige priser. Derudover vil Provas skabe en sund balance mellem finansielle,
miljemassige og sociale aspekter.

Forud for den endelige behandling af fokusomréder og indsatser, er denne sag en indledende behandling, som giver
bestyrelsen mulighed for at drefte hvilke fokusomrader der skal danne ramme for Provas’ arbejde med samfundsansvar.

Denne sag behandles sammen med de @vrige bestyrelser pé feellesmedet k1. 16:00.

Selskab

Alle selskaber

Sagsfremstilling

For at sikre, at vi lever op til vores ambition for samfundsansvar, forslar vi at der udarbejdes en politik for
samfundsansvar. Politikken for samfundsansvar udger rammen for vores aktiviteter og understetter Provas' strategi om en
attraktiv arbejdsplads og samarbejdspartner.

Politikken for samfundsansvar tager udgangspunkt i, at vi overholder geeldende lovgivning, relevante reguleringer og
konventioner. Vi forslar at politikken indeholder en raekke fokusomrader, hvor vi gar udover lovgivningen for at tage
samfundsansvar.

Inden for de valgte fokusomrader vil der vaere konkrete indsatser, som lgbende bliver evalueret, s vi kan vurdere, om vi
beveager os i den rigtige retning.

Vi gnsker at dokumentere vores vigtigste indsatser og resultater ved lebende at kommunikere om dem eksternt, bl.a.
hvordan indsatserne bidrager til de forskellige verdensmél, samt samle op pé indsatserne i vores arsrapport.

Vi forslér at politikken indeholder folgende fem fokusomréder:

¢ Biodiversitet
o Vivil bl.a. understette biodiversiteten ved kun at sla graes og fjerner ukrudt, hvor det er nedvendigt.
Nedvendigheden kan bl.a. defineres i en dialog med umiddelbare naboer til vores arealer.
Klimabelastning
o Vivil bla. reducere vores klimabelastning gennem bl.a. egen elproduktion, overgang til fjernvarme, flere
elbiler og reduktion af processkabt lattergas.
Ressourceforbrug
o Vivil arbejde for eget beeredygtighed ved generelt at levetidsforleenge, genanvende og som udgangspunkt
ikke rive ned for at bygge nyt, men optimere brugen af eksisterende ressourcer.
Leverandgransvar
o Gennem udbud, markedsafprevning og indgaelse af nye kontrakter stiller vi krav til vores leverander for at
minimere miljobelastning og have ordentlige medarbejderforhold.
Medarbejderforhold
o Nar vi ansatter nye medarbejdere, vil vi primeert se pa faglige, sociale og menneskelige kompetencer.
Samtidig arbejder vi for at fa en sund diversitet blandt vores medarbejdere for at gge innovation og dynamik.
o Vivil sikre, at Provas er en attraktiv arbejdsplads, ved at tilbyde gode sikre forhold, hvor der er fokus pa
trivsel.

°



Procedure

Bestyrelsen,

e 3. oktober 2022
e 15. november 2022

Indstilling

@konomi og Kunder indstiller, at

o fokusomraderne dreftes af bestyrelse

Beslutning

Bestyrelsen bakkede op om de valgte fokuspunkter.



Punkt 5: Udkast til strategien

Selskab

Alle selskaber

Sagsindhold

Pé strategiseminaret 9.-10. juni gav bestyrelsen et godt grundlag for den fortsatte udvikling af Provas i de kommende ar.

Efterfolgende blev en raskitse til strategiplan udarbejdet og preesenteret i bestyrelsesmadet den 29. august. Ved dette made
gennemgik bestyrelsen materialet og gav supplerende input samt justeringsensker.

Nu er der udarbejdet et udkast til strategiplan, der efter bestyrelsens behandling anbefales sendt i hering ved

virksomhedens tillids- og arbejdsmiljereprasentanter forud for bestyrelsens endelige behandling den 15. november 2022.

Denne sag behandles sammen med de gvrige bestyrelser pé feellesmedet k1. 16:00.

Sagsfremstilling

Pa strategiseminaret 9.-10. juni gav bestyrelsen et godt grundlag for den fortsatte udvikling af Provas i de kommende ér.
Strategiseminarets mange input er samlet i 10 temaer, der er grupperet i fire hovedafsnit.

Ved bestyrelsesmadet den 29. august blev en raskitse til strategiplan prasenteret i ufeerdig form. Her gennemgik
bestyrelsen materialet og gav de supplerende input samt justeringsensker, som fremgar herunder til hgjre for hvert tema.

Supplerende input og justeringsonsker

Hovedafsnit 1: Mere for mindre (performance)
Langsigtet planlaegning:

o Afsat i spildevandsplan og vandforsyningsplan
Okonomisk regulering:

¢ Lanefinansiering ber kun dekke merudgifter

Strategisk miljeindsats:

e ... pasigt kan skabes og opretholdes god badevandskvalitet ... / der arbejdes med skovrejsning og andre indsatser
for at beskytte kildepladserne / mélrettet indsats for at understette bedre affaldssortering



God kvalitet:
¢ PR pa gode historier (den gode kvalitet)
Hej forsyningsservice:

o 3. afsnit justeres eller omskrives og flyttes til noget med ekonomi / borgerne ber have hurtigst mulig besked

Hovedafsnit 3: Sterke feelles lgsninger (emergens)
Attraktiv arbejdsplads:

e Skriv pa dansk — undga: "soft governance" og "firstmover risici"
Samarbejde:

Samfundsansvar:

Hovedafsnit 4: Handtering og leering af bump pa vejen (resiliens)

Steerk kundetilfredshed:

* Kundeservice skal vaere i hgjsaede og det skal sikres, at kunden ved lengerevarende dialog far en fast kontaktperson
som det kendes fra sundhedssektoren

Learing og udvikling:

e Fratraedelsessamtaler

Af referatet fra det seneste mede fremgar det herforuden, at man i Provas skal begynde at ansatte kompetente
medarbejdere. Bestyrelsesformanden har efterfolgende vurderet, at der var tale om tilkendegivelse af en individuel
serinteresse, som ikke deles af den gvrige bestyrelse.

Bestyrelsesformanden har derfor besluttet, at der ikke skal arbejdes videre med dette input, idet ord hverken skal
nedbryde eller sdelaegge, men i stedet bygge op.

Udkastet til strategiplan som prasenteres her, bestar af to dokumenter

e “Falles om fremtiden, kort fortalt”
o “Felles om fremtiden, en guide til dagligdagens arbejde”

“Feelles om fremtiden, kort fortalt” er den helt overordnede plan, som bl.a. rummer virksomhedens vision samt
negleindikatorer, der kan stotte den fortsatte udvikling.

”Feelles om fremtiden, en guide til dagligdagens arbejde” er den samlede strategiplan, som bl.a. beskriver strategiens ti

temaer mere indgdende med ambitioner og handlingsinitiativer. Dette dokument ses som en statte til den daglige ledelse
og virksomhedens medarbejdere.

Procedure



Bestyrelsen,

e 3. oktober 2022
e 15. november 2022

Indstilling

Direktaren indstiller, at

o Strategiplanen godkendes og sendes i1 horing ved organisationens tillids- og arbejdsmiljerepreesentanter i 4 uger.

Beslutning
Strategiplanen blev godkendt med henblik pé intern hering og udsendes i hering, idet

» bestyrelsen ensker ikke at vi bruger udtrykket "talenter", men at et udtryk som "dygtige medarbejdere" anvendes i
stedet

o strategiens titel blev dreftet og der blev givet et supplerende forslag til overvejelse; "Fremtidens forsyningsselskab,
til gavn for kunderne"

o teksten sprogligt kan opdateres (fx beskrive tingene pé almindeligt dansk og undgé unedvendige begreber og
forkortelser som "metaplanlegning”, "liv-hack" og Q2/23)

o teksten "Vi vil effektivisere s& den daglige drift kan deekkes af vores indtaegtsramme og vi vil have fokus pa at vores
reinvesteringer ikke overstiger vores afskrivninger" pa side 12 omformuleres.

Bilag
Fealles om fremtiden, kort fortalt

Falles om fremtiden, en guide til dagligdagens arbejde



Punkt 6: Orientering om energi

Sagsindhold

Provas oplever, ligesom resten af samfundet, stigende udgifter til el og varme. Sagen giver en orientering om el- og
varmeoptimering.

Selskab

Alle selskaber

Sagsfremstilling

Forsyningshuset opvarmes i dag med naturgas og vi har ind til nu set en prisstigning pa over 300 %. I 2021 si vi en
stigning fra ca. 2 til 6 kr./m3. I 2022 er prisen forsat stigende og ligger p& nuvaerende tidspunkt (august) pa 18 kr./m3.
(ekskl. distribution)

Pa el siden har vi ind til 31.12.2022 en prisaftale pa 44 are for 70 % (fast pris) og spotpris pa 30 % af vores forbrug,
spotprisen varierer fra 2 til 6 kr. pr kWh over degnet.

Udover prisstigninger pa el og varme er der nationalt ogsa lagt op til en generel begraensning af el- og varmeforbrug.
Senest med anbefalinger om at saenke temperaturen i alle offentlige bygninger pa 19 grader.

Vi har igangsat afdeekning af mulighederne for at reducere el- og varmeforbruget, samt finde alternativer til opvarmning
sd gas og olie kan udfases.

Kort statusnotat er vedlagt som bilag: Opstartsnotat, el- og varmeoptimering.

Okonomiske forhold

Der arbejdes videre med de egkonomiske forhold som bestyrelsen vil fa praesenteret pd bestyrelsesmadet den 15. november
2022.

Procedure

Bestyrelsen, 3. oktober 2022

Indstilling

Drift indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning



Beslutning

Der var ros for den flotte indsats.
Orienteringen blev taget til efterretning.
Bilag

Opstartsnotat, el- og varmeoptimering



Punkt 7: Budget 2023

Sagsindhold

Sagen indeholder et endelig forslag til driftsbudget 2023 og investeringsbudget 2023-2027.
Der er ikke sket @ndringer siden sidste budgetbehandling 29. august 2022.

For detaljer henvises til bilaget buget 2023.

Selskab

Provas—Haderslev Forsyningsservice A/S

Sagsfremstilling

Budgetforudsztninger
Budgetmodel

Selskabets formal er at levere koncerninterne ydelser til de resterende selskaber i Provas koncernen. Det betyder ogsa, at
selskabets indtagter er baseret pd internt salg.

Alle personaleomkostninger og gvrige administrationsomkostninger aftholdes i Forsyningsservice og viderefaktureres til
selskaberne baseret pa aktivitetsniveau. Der budgetteres derfor med et nul resultat.

Driftsbudget 2023

Selv om forsyningsservice ikke direkte er underlagt en ekonomisk regulering pévirker niveauet af omkostninger
omkostningsniveauet i de regulerede selskaberne og dermed ogsa taksterne og benchmarken.

Derfor er det vigtigt ogsa at have fokus pa omkostningsniveauet i forsyningsservice og derfor er udgangspunktet for
budgettet, budget 2022.

Budgetrammen er derfor pA TDKK 59.300, som er pa niveau med budget 2022.

Investeringer 2023

Investeringsbudgettet for 2023 er TDKK 1.900, hvilket er en reduktion i forhold til 2022. Nedgangen skyldes
hovedsagelig, at en del af IT- infrastrukturen udskiftes i 2022.

Finansieringsbehov 2023

Hvis budget og investeringer godkendes, vil der vaere det finansieringsbehov pa TDKK 600.



Procedure

Bestyrelsen, 3. oktober 2022

Indstilling

Okonomi og Kunder indstiller, at

e budget 2023 godkendes
Beslutning

Godkendt
Bilag

Budget 2023 Forsyningsservice.



Punkt 8: Eventuelt

Beslutning
Inga orinterede
¢ ct kommende samarbejdsmede mellem borgmesteren og kommunaldirekteren, bestyrelsesformanden og direkteren

for Provas
¢ temamedet for kommunalbestyrelsen vedr. principper for takstfastsattelse.



Punkt 9: Evaluering af modet

Beslutning



Punkt 10: Underskriftsside

Sagsindhold

Bestyrelsen skal godkende beslutningsprotokollen. For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem
underskrive ved at trykke pa "Godkend" i everste venstre hjorne pa denne sag. Har et bestyrelsesmedlem veaeret
fravaerende under en sagsbehandling eller hele madet, bekrafter medlemmet med sin underskrift, at protokollen er laest.

Beslutning

Bestyrelsen i Provas-Haderslev Forsyningsservice A/S, 3. oktober 2022
Fraverende: Ingen

Bilag

Godkendelser - Provas-Haderslev A/S 3. oktober 2022
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